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Rok 2009 - Rokiem Innowagiji i Kreatywnosci.
Klastry jako srodowisko sprzyjajace innowacyjnosci
i wspotpracy nauki z biznesem

Rok 2009 jest obchodzony w Unii Europejskiej (UE) jako
Europejski Rok Kreatywnosci i Innowacji. Komisja Europejska chce
w ten sposob propagowac kreatywne i innowacyjne postawy
w roznych obszarach dziatalnosci. Ma to umozliwi¢ lepsze
przygotowanie UE na nadchodzace wyzwania zwigzane z globalizacja.
Nowe idee i rozwigzania, prowadzac do odkry¢ naukowych,
umozliwiajg postep technologiczny, a w konsekwencji stymulujg
rozwoj gospodarczy. Znane osobistosci beda petni¢ role ambasadoréw
Roku (byty prezydent Polski Lech Watesa, byty premier Finlandii
i wiceszef Nokii Esko Tapani Aho, prezes Microsoft International Jean-
Philippe Courtois, czy prof. Ern Rubik - architekt, rzezbiarz i tworca
stynnej kostki Rubika). W ramach obchodéw przewidziano liczne
kampanie informacyjne, debaty, wystawy i roznorodne inicjatywy na
szczeblu europejskim, krajowym jak i lokalnym. Wszystko to w celu
promowania nowatorskich rozwiqzan i tworczych postawy obywateli
UE".

Klastry?, jak sie przyjmuje, stanowia $rodowisko sprzyjajace
innowacyjnosci. Te regionalne grupy powigzanych firm (dostawcy,
odbiorcy, konkurenci, klienci), sity roboczej, prywatnych i publicznych

1 Oficjalna strona internetowa Roku - http://www.innowacje2009.pl
2 Inaczej: grona przedsiebiorczosci .
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instytucji (edukacyjnych, stowarzyszen) wyspecjalizowane w kilku
powigzanych ze soba dziatalnosciach zlokalizowanych na pewnym
obszarze (poziom regionalny) lub w obszarze miasta oferujg warunki
stymulujagce rozwoj wiedzy. Wiele koncepcji teoretycznych
poswieconych klastrom podkresla zachodzace w nich zbiorowe
uczenie sie - mozliwe dzieki czestym interakcjom miedzy podmiotami®.
Taka nauke utatwiaja procesy rozprzestrzeniania sie wiedzy
(knowledge spillovers), ktore z kolei moga przybiera¢ postac
mobilnosci pracownikow (labor mobility), wycieku informaciji (leakages
of information), badz nadladownictwa (imitation)*. Koncepcje
teoretyczne takie jak ,learning region” - uczacego sie regionu, czy
Jregional learning” - regionalnego zbiorowego uczenia sie traktuja
wiedze jako najwazniejszy czynnik produkcji, uniwersytety jako
najwazniejszych aktorow, a nauke jako najwazniejszy proces®.

O konkurencyjnosci przedsiebiorstw decyduje w coraz
wiekszym stopniu innowacyjnos¢. Opiera sie ona na wiedzy,
W szczegolnosci tzw. milczacej (tacit knowldge), ktorej rola jest dla
procesOw innowacyjnych  znacznie  wieksza anizeli  wiedzy
skodyfikowanej, fatwej do kopiowania i odtwarzania®. Wiedza milczaca

% \Wiecej 0 nauce rozumianej jako proces bezposredni (np. na uniwersytecie) i posredni
(tzw. produkt uboczny innych dziatan) oraz procesie zapominania jako zdolnosci do
oduczania sie — w: B. Gregersen, B. Johnson, Learning Economies, Innovation Systems
and European Integration, Regional Studies, vol. 31, 5, 1997. J.Cullen, Promoting
competitiveness for smallbusienss clusters through collaborative learning - policy
consequences from a European Perspective w: M. Steiner, (red.), Clusters and
Regional Specialization, European Research in Regional Science 8, 1998, s. 238.
Klastry, jako repozytoria wiedzy cichej, najpetniej charakteryzuje Polanyi, podkreslajac,
ze klastry “wiedzg wiecej niz sq w stanie powiedzie¢” (often know more than they can
tell) - M. Polanyi, Personal knowledge, towards a post-critical philosophy, University
of Chicago Press, 1958 w: S. Andersen, R. Christensen, From localized to corporate
excellence: How do MNCs extract, combine and disseminate sticky knowledge from
regional innovation system?, LOK Working Paper 2005, s. 7.

4 Knowledge spillovers jest tez definiowane jako rozprzestrzenianie sie wiedzy.
M. Gorynia i B. Jankowska uzywaja dla ogdlnych procesdw spillovers okreslenia
Jprzenikanie”. M. Gorynia, B. Jankowska, Wptyw klasterow na konkurencyjnosc
i internacjonalizacje przedsiebiorstw, maszynopis powielony, s. 11, Katedra Strategii
i Polityki  Konkurencyjnosci  Miedzynarodowej na  Wydziale  Gospodarki
Miedzynarodowej Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, w ramach projektu
badawczego ,Rola klasteréw we wspieraniu miedzynarodowej konkurencyjnosci oraz
internacjonalizacji polskich przedsiebiorstw” finansowanego przez Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego (1 HO2D 103 28).

® Keeble D., Wilkinson F., High-Technology Clusters, Networking and Collective
Learning in Europe, Ashgate 2000, s. 9-12.

® D. Audretsch, Knowledge, globdlization and Regions: An Economist’s Perspective
w: J. H. Dunning., (eds.) Regions, Globalization, and the Knowledge-Based Economy,
Oxford University Press, 2000, s. 66.
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ma jednak swoja specyfike. Do jej powstawania, wymiany,
przeptywdw, przyswajania i gromadzenia niezbedne s czeste
kontakty miedzyludzkie. Im bardziej konkurencyjnos¢ firm zalezy od
opartej na innowacyjnosci produkcji i specyficznej wiedzy milczacej,
tym wiekszego znaczenia nabieraja kwestie lokalizacyjne’. Zatem
procesy innowacyjne majg takze wymiar przestrzenny. Innowacja,
ktorg S. Cooke rozumie jako komercjalizacje nowej wiedzy, dotyczy
produktow, procesow badz metod organizacyjnych jest wyjatkowo
zlokalizowanym  zjawiskiem®. Wedtug D. Keeble i F. Wilkinsona,
innowacja w bardzo duzym stopniu zalezy od specyficznych dla danej
lokalizacji zasobow, w zwigzku z tym jej reprodukcja w innym miejscu
jest niemozliwa, gdyz wymagataby uprzedniego odtworzenia
specyficznych lokalnych zasobow®. Dla kreowania wiedzy kluczowe sg
oparte na czestych kontaktach procesy interaktywnej nauki oraz
aspekt instytucjonalnego ucielesnienia wiedzy cichej. Ten ostatni
warunek oznacza zakorzenienie wiedzy w pewnym terytorium, tj. jej
Zwigzek z wystepujagcg tam kulturg i szeroko rozumianymi
instytucjami. Wiedza technologiczna istotna dla danej branzy
przemystu nie tylko rezyduje w pewnych lokalizacjach, jest scisle z nimi
zwigzana, ale takze pochodzi (emanuje) z roznych zrodet:
przemystowych, akademickich, administracyjnych. Uczenie sig,
przyczyniajace sie do powstawania innowacji, traktuje M. Steiner jako
Swiadome podejmowanie przez organizacje proby utrzymania lub
poprawienia produkcyjnosci, innowacyjnosci i konkurencyjnosci
w niepewnych warunkach rynkowych i technologicznych'™. Uczenie sie
i procesy innowacyjne nie zachodzg w izolacji, ale poprzez interakcje
Z konkurentami, klientami, dostawcami, uniwersytetami, jednostkami
badawczo-rozwojowymi i innymi os$rodkami wiedzy'’. Oe. Soelvell
i J. Birkinshaw zwracajg uwage, ze ptynnos¢ wiedzy wewnatrz klastra
(fluidity of knowledge) tj. tatwos¢ jej przeptywu wynika

7 A. Malmberg, P. Maskell, Locdlised learning and industrial competitiveness,
Cambridge Journal of Economics, 1999, vol. 23, s. 167.

8 5. Cooke, Cooke S., Regional Innovation Systems, Clusters and the Knowledge
Economy, Industrial and Corporate Change, vol. 10, Number 4, 2001., s. 953.

°D. Keeble, F. Wilkinson, op. cit., s. 27.

19°M. Steiner, op. cit., s. 213.

1 UNCTAD World Investment Report 2005, s. XXix.
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Z wypracowanego wspolnego kodu komunikacji oraz atmosfery
zaufania miedzy wchodzacymi w interakcje stronami™. Klastry bedac
Srodowiskiem, w ktorym obowigzujg pewne przyjete i akceptowane
normy spoteczne, dzielone wartosci i tzw. wspolny jezyk ufatwiajg
procesy innowacyjne i rozwoj nowej wiedzy. Te unikalne ramy
instytucjonalne wewnatrz skupisk stanowig nie podlegajgcg imitacji
przewage konkurencyjng lokalnych firm. Podsumowujac, potrzeba
bliskosci geograficznej i kontaktow osobistych dla pozyskiwania
wiedzy, tak czesto podnoszona w literaturze przedmiotu, wynika
z faktu, ze szczegodinie cenna jest tzw. wiedza cicha / milczaca, ktorej
transfer wymaga interpersonalnych reakgji'.

Analiza zagadnienia ,srodowiska wiedzy” z punktu widzenia
klastrow zaowocowata wprowadzeniem do rozwazan dwoch
wymiarow. Pierwszy z nich odnosi sie do wiedzy, jako zasobu, w ktory
grono moze, lecz nie musi by¢ wyposazone (np. posiadanie instytutow
badawczych, uniwersytetu). Wiedza jest w tym przypadku cecha
skupiska. Drugi wymiar dotyczy procesow, jakim podlega wiedza
i oznacza, ze Kklastry zapewniaja mechanizmy sprzyjajace jej
powstawaniu, rozprzestrzenianiu i gromadzeniu.

12 0e. Soelvell, J. Brikinshaw, Multinational enterprises and the Knowledge Economy:
Leveraging CGlobal Practices, w: Dunning J., (eds.) Regions, Globalization, and the
Knowledge-Based Economy, Oxford University Press 2000, s.87.

3 Nieskodyfikowana wiedza technologiczna oznacza, ze rozwigzywanie problemu
musi odbywac sie ,na miejscu” i nie mozna tej czynnosci przeprowadzi¢ na odlegtos¢ -
Dostownie - When technological knowledge is non-codified, the problem solving
activity must often be located on-site — it cannot be done effectively from a distance
w: W. Keller, International Technology Diffusion, NBER Working Paper, October 2003,
s. 10. A. Rallet i A. Torre podsumowujg znaczenie bliskosci geograficznej dla
dziatalnosci badawczej i innowacyjnej nastepujaco: Prace badawczo-rozwojowe
i czynnosci innowacyjne wymagaja znacznego wktadu wiedzy cichej. Im bardziej cicha
/ nieskodyfikowana jest ta wiedza tym wiekszego znaczenia dla jej wymiany nabieraja
kontakty osobiste miedzy podmiotami. Im wieksza potrzeba czestych i osobistych
kontaktow tym wieksze znaczenie odgrywa bliskos¢ geograficzna, sgsiedztwo. Rallet
A., Torre A., Proximity Relations in localized innovation networks w: Steiner
M., op.cit., s. 43.

14 Por. D. Keeble, F. Wilkinson, High-Technology Clusters, Networking and Collective
Learning in Europe, Ashgate, 2000; a takze badania grupy GREMI - GREMI to akronim
francuskiego wyrazenia Gropue de Recherche Europeen sur les milieux Innovateurs’
(ang. European Research Group on Innovative Milieux). GREMI to Europejska Grupa
Badaczy Srodowiska Innowacyjnego powotana do zycia w 1986 roku w celu analizy
interakcji miedzy innowacyjnoscia / innowacjami a czynnikami lokalnymi okreslanymi
jako terytorium. Uczeni zaangazowani w prace grupy zaznaczajg jednak, ze mimo
roznych koncepcji sktadajacych sie na tzw. podejscie GREMI, nie mozna mowic jeszcze
o sformalizowanej teorii w: A. Jewtuchowicz, Innowacyjne srodowisko przedsiebiorcze
w: Stownik poje¢ innowacje i transfer technologii PARP, Warszawa 2005.
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Badanie na  pfaszczyznie  teoretycznej  potencjalnego
zainteresowania wiedza wsrdd inwestorow wykazato, ze faktycznie
poszukujg oni dostepu do niej. W szczegolnosci, jak to przewiduje
koncepcja BIZ (bezposrednich inwestycji zagranicznych) poszukujacych
wiedzy J.H. Dunninga i J. Cantwella, zdobycie wiedzy jest motywem
dokonania  zagranicznej inwestycji." Przeglad teorii pozwala
wnioskowa¢, ze BIZ zainteresowane dostepem do wiedzy bedg
lokalizowaty sie w klastrach. Badania empiryczne dotyczace tej
problematyki, majace gtownie charakter studiow przypadku wskazuja,
Zze grona przedsiebiorczosci nie tylko posiadajg tzw. baze wiedzy
w postaci uniwersytetu lub innych osrodkow naukowych, ale rowniez
sprzyjaja jej powstawaniu, rozprzestrzenianiu sie i gromadzeniu
(gtébwnie  dzieki  bliskosci  geograficznej miedzy podmiotami
i wystepujacymi miedzy nimi wiezami spotecznymi). Pozostate analizy
podkreslajg natomiast zlokalizowany charakter proceséw wiedzy i ich
ograniczony geograficznie zasieg. Jako zmienne objasniajace
w modelach brane sg pod uwage np. wydatki na B+R, personel
zatrudniony w jednostkach B+R, liczba patentow, czestotliwose
innowacji. Knowledge spillovers jako jedne z mechanizmow
rozprzestrzeniania sie wiedzy — przypisywane klastrom — w badaniach
empirycznych pojawiaty sie jedynie ujete w zbiorczej kategorii
L.Zmiennych aglomeracyjnych”. Problem wifasciwego ,odkodowanie”
rezultatow przy tego typu badaniach, S. Rosenthal i W. Strange
nazywaja problemem ekwiwalencji obserwacji (the observational
equivalence problem), a Y. Kinoshita i A. Mody - dowodami
0 alternatywnych interpretacjach (evidences with alternative
interpretations)'®. Wydaje sie, ze jedyna droga do wiadciwego
odczytania tego typu wynikbw mogg by¢ ankiety i pogtebione
wywiady, ktérych pytania wyraznie oddzielatyby od siebie
poszczegodlne kategorie tworzace korzysci aglomeracii.

15 J. Cantwell, Technological Innovation and Multinational Corporations, Basil
Blackwell, Oxford 1989; J.H. Dunning, Determinants of Foreign Direct Investment:
Globdlization induced changes and the role of FDI policies, Economist Intelligence
Unit’s World Investment Prospects, London 2002, s. 8.

16 5 Rosenthal, W. Strange, Evidence on the Nature and Sources of Agglomeration
Economies, Handbook of Urban and Regional Economics, vol. 4, 2003, s. 26;
Y. Kinoshita, A. Mody, Private Information for Foreign Investment in Emerging
Economies, The Canadian Journal of Economics, vol. 34, No.2, 2001, s. 448 - 464.
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Badania terenowe przeprowadzono na grupie inwestorow
prowadzacych dziatalnos¢ B+R (badawczo-rozwojowa) w klastrze
NorCOM w Poétnhocnej Jutlandii i w Aglomeraciji Warszawskiej (quasi
klaster), wykazaty, ze $rodowisko naukowe ma dla nich istotne
znaczenie. Formy wspotpracy z uczelniami stosowane w Danii i Polsce
sg dos¢ podobne. Wydaje sie jednak, ze w Polsce dziatania te
przyjmuja czesto postac sponsoringu, przyznawania nagrod, czy tez
wpisujg sie w dziatalnos¢ fundacji. Majg bardziej na celu tworzenie
dobrego wizerunku firmy i sg czescig dziatan typu public relations, czy
coraz modnigjszej ostatnio Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu (CSR
- Corporate Social Responsbility). W Danii te relacje wydaja sie by¢
bardziej skomercjalizowane. Ciggle, prawie nieobecnha jest w Polsce
jednoczesna  praca naukowcOw i nauczycieli  akademickich
w jednostkach badawczo-rozwojowych prywatnych firm.

Analiza poréwnawcza pozwala skonstatowaé, ze w obu
przypadkach dominujg inne wymiary srodowiska wiedzy. O ile dla
inwestorow dziatajgcych  w  Danii  wiekszg role odgrywajg tzw.
mechanizmy zwigzane z tworzeniem, rozwojem i przekazywaniem
wiedzy o tyle w Polsce szczegdlne znaczenie przypisuje sie tzw., bazie
wiedzy . dostepnym lokalnie  jednostkom naukowym,
wykwalifikowanej sile roboczej, czy dziatajgcym uczelniom wyzszym.
Dodatkowo nalezy zauwazy¢, ze o ile baze wiedzy stanowi
w NorCOMie gtodwnie Aalborg University, ktéremu przypisuje sie role
podobng do tej, jakg odgrywa dla lokalnej spotecznosci uniwersytet
w Cambridge; o tyle w Warszawie tg bazg s liczne i roznorodne
(publiczne i prywatne) uczelnie wyzsze o roznych profilach
i kierunkach ksztatcenia'. Z przeprowadzonych rozméw wynika, ze
w wiekszosci przypadkow tzw. swiat nauki stanowig dla firmy nie tylko
uczelnie i srodowisko akademickie, ale takze inne jednostki badawczo-
rozwojowe, placowki PAN. Czesto taka wspotpraca jest w sposéb
posredni wymuszana przez ,firme matke” - projekty zlecane z centrali
wymagajg szybkiego i sprawnego zorganizowania zespotu, w ktorego
sktad wchodzg absolwenci, studenci ale takze eksperci reprezentujacy

17 Stoerring D., Dalum B., Mechanisms behind Cluster Emergence — What is the role
of Policy? The case the Biomedico Initiative in Aalborg, North Denmark. DRUID Winter
Conference, 26-28 January 2006, Aalborg.
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rozne srodowiska naukowe. Stan powigzan nauka-biznes oceniany jest
gtownie jako symetryczny tj. dajacy obopdine korzysci. Tym niemniej
inwestorzy wyrazajg pewnego rodzaju zaniepokojenie zwigzane ze
skierowang do nich ofertg srodowiska akademickiego - mysl naukowa
powstajaca na uczelniach jest nie dostosowana do potrzeb biznesu
i w wielu przypadkach dla firm bezuzyteczna. Zapytani o charakter
powigzan ,nauka-biznes” respondenci zwracajg uwage na dominacje
kontaktow nieformalnych (np. prywatne znajomosci) we wczesnej
fazie wspotpracy, podkreslajgc jednoczesnie role struktur formalnych
(np. w ramach programow, projektéw) na podzniejszych etapach
kooperacji.

Pozytywnie oceni¢ nalezy stosunkowo duzg mozliwose
wptywania przez te kontakty na program nauczania, zawartosc
syllabuséw, sciezke studiow. Warto podkreslic, ze relacje jakie
wystepujg miedzy analizowanymi jednostkami firm zagranicznych,
jakkolwiek roznorodne i przynoszace obopolne korzysci maja
wytgcznie charakter bilateralny, tj. dotyczg konkretnej uczelni
i konkretnej firmy. Brakuje inicjatyw multilateralnych. Ciggle wtgczenie
do tego typu wspotpracy trzeciej strony, traktowane jest
w kategoriach negatywnych, jako ryzyko utraty wtasnej wiedzy, czy
kradziez pomystow.

Badania przedsiebiorczosci akademickiej pokazuja wyrazny
rozdzwiek miedzy inicjatywami podejmowanymi przez Swiat nauki
a potrzebami sektora prywatnego'®. Obnazaja tez trudnosci zwigzane
ze wspotpracy i przenikaniem sie tych dwoch, jak pokazuje praktyka,
czesto odlegtych od siebie sfer. W $rodowisku nauki wystepuje
specyficzne poczucie misji, ktore znieksztatca nastawienie rynkowe.
W innych krajach europejskich akademicy przyzwyczajeni sg do premii
Za sukces w biznesie. Ponadto wazng role odgrywa w tym wzgledzie
rozbudowany system wsparcia menedzerskiego dla innowatorow
i pracownikdw akademickich. O potrzebie wiekszej wspotpracy miedzy
Swiatem nauki a sferg biznesu mogg takze Sswiadczy¢ wyniki badan
dotyczace dziatalnosci sektora IT w Polsce. Cho¢ poziom ksztatcenia
W naukach Scistych, zwtaszcza informatyce jest na polskich uczelniach

18 Materiaty dzieki uprzejmosci Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (2006).
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bardzo wysoki ma on charakter teoretyczny, mafo przydatny
praktycznie', a rezultaty prowadzonych na uczelniach prac
badawczych, wykazujgce pewien potencjat komercyjny, nie s3
nalezycie promowane i wprowadzane na rynek®®. Popularyzowanie
dziafalnosci w formie klastrow moze znaczaco przyczyni¢ sie do
wzrostu innowacyjnoéci polskiej gospodarki?’. Jednocze$nie, wazna
role w promowaniu gron przedsiebiorczosci mogg odegrac inicjatywy
takie jak Europejski Rok Innowaciji i Kreatywnosci.

19 M., Gomutka, The innovative potential of the Polish computer science and IT
industry, w: M., Weresa, W., Filho, Economic and Technological Dimensions
of National Innovation Systems, Peter Lang GmbH Frankfurt, 2005, s. 173-191.

20 A, Jasinski, Technology transfer in transition: some evidence from Poland, w: M.,
Weresa, W., Filho, Economic and Technological Dimensions of National Innovation
Systems, Peter Lang GmbH Frankfurt, 2005, s.159-173.

T Miedzy innymi: opinia Konfederacji Pracodawcéw Polskich, Gazeta Podatnika,
15 listopada 2007.
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